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Revolución en el aprendizaje del 

Cadena de Suministro

funcionamiento de la



The Fresh Connection es una herramienta idónea ya que ofrece a los participantes un entorno seguro para aplicar sus 
decisiones en una simulación muy real, además de que el elemento competitivo hace que los participantes quieran 
ganar el juego. Esta combinación produce un efecto realmente beneficioso para el aprendizaje.

The Fresh Connection es un juego recomendado por la asociación americana APICS (The Association for Operations
Management), la mayor organización mundial en formación de gestión de operaciones.

Presentación del curso

The Fresh Connection es un juego empresarial 
concebido, desarrollado y apoyado por expertos en el 
campo de la gestión de la cadena de suministro, para 
desafiar la experiencia y las habilidades de los 
participantes. Los participantes son asignados a 
equipos donde se desarrollan las cuatro visiones clave 
de la cadena de suministro:

1. Compras y suministro.

2. Producción y operaciones.

3. Distribución y ventas.

4. Planificación de la SC.

Contenidos

Dirigido a Más información

Profesionales interesados en entender mejor la 
dinámica de la toma de decisiones en la cadena 
de suministro, el trabajo en equipo, el proceso
S&OP, y los impulsores del rendimiento financiero.

Durante el curso cada participante deberá mejorar la gestión de la cadena de suministro y sus habilidades para la 
toma de decisiones conjuntas.

El juego The Fresh Connection permite a los jugadores ver todas las dimensiones de los problemas en las distintas 
áreas funcionales, discutir estrategias en equipo y tomar decisiones consecuentes, capacitándolos para aplicar de 
inmediato la experiencia adquirida para su trabajo diario.

Objetivos del curso
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