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Objetivos del curso

Introduccion a la filosofia y herramientas Lean aplicadas a las principales areas soporte (RRHH, Compras, Ventas,
Marketing, Atencién al Cliente,...) con el propésito de mejorary optimizar sus procesos a través de:

* Reduccién del tiempo de ciclo de los procesos.
* Mejora de puestos de trabajo.

» Disefio de procesos con flujos mejorados.

Contenidos

Este workshop esta basado en un formato practico, de
manera que se aprendan los conceptos clave
mediante instruccion, discusion, simulacién, y
ejercicios en pequefios grupos:

* Mejora del puesto de trabajo.

» Mejoradel proceso de inicio a fin. Creacion de Flujo
en oficinas.

» Trabajar conceptos basicos con ejemplos.

e Auditorias de la estandarizacion.

Dirigido a

Cualquier persona con interés que trabaje en
entornos office, con interés o necesidad por mejorar
la forma en que organiza su tiempo y consigue
mejoras.

Duracion y horario

8 horas, en una sesiéon de 9:00 a 18:00 horas.

Lugar de realizacion

Centro de Excelencia Empresarial (CEXCO)

Avenida de Europa 10,
28821 Coslada, Madrid.

Formador

Victor Elviro

* Masteren Direccion y Gestién de Empresas
Aeronauticas.

* Profesor colaborador del Centro Espafiol de
Logistica desde 2011.

» 8afios como director de Proyectos en General
Electric.

» 3afosen Everis en la Divisién de Consultoria
Estratégica como Business Consultant Support
Leader

» 3afosen la Logistica de Airbus como director de
la Division de 1&0 de soporte al A400M.

* 4 afios como consultor seniory jefe de Proyectos
en Renault Nissan Consulting.

SOCIOS: 200€
NO SOCIOS: 250€
* Bonificable FUNDAE

Inscripcion

La inscripcién se realizard via web:
www.cel-logistica.org

Mas informacion

Oficinas de Centro Espafiol de Logistica
Teléfono: 91781 14 70
Email: formacion@cel-logistica.org




