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Introducción a la filosofía y herramientas Lean aplicadas a las principales áreas soporte (RRHH, Compras, Ventas, 
Marketing, Atención al Cliente,…) con el propósito de mejorar y optimizar sus procesos a través de:

• Reducción del tiempo de ciclo de los procesos.

• Mejora de puestos de trabajo.

• Diseño de procesos con flujos mejorados.

Objetivos del curso

Este workshop está basado en un formato práctico, de 
manera que se aprendan los conceptos clave 
mediante instrucción, discusión, simulación, y 
ejercicios en pequeños grupos:

• Mejora del puesto de trabajo.

• Mejora del proceso de inicio a fin. Creación de Flujo 
en oficinas.

• Trabajar conceptos básicos con ejemplos.

• Auditorías de la estandarización.

Contenidos

Cualquier persona con interés que trabaje en 
entornos office, con interés o necesidad por mejorar 
la forma en que organiza su tiempo y consigue 
mejoras.

Formador

Víctor Elviro

• Master en Dirección y Gestión de Empresas 
Aeronáuticas.

• Profesor colaborador del Centro Español de 
Logística desde 2011.

• 8 años como director de Proyectos en General 
Electric.

• 3 años en Everis en la División de Consultoría 
Estratégica como Business Consultant Support
Leader

• 3 años en la Logística de Airbus como director de 
la División de I&O de soporte al A400M.

• 4 años como consultor senior y jefe de Proyectos 
en Renault Nissan Consulting.

Dirigido a Precio*

SOCIOS: SOCIOS: SOCIOS: SOCIOS: 200€

NO SOCIOS: NO SOCIOS: NO SOCIOS: NO SOCIOS: 250€

* Bonificable FUNDAEBonificable FUNDAEBonificable FUNDAEBonificable FUNDAE

Duración y horario Inscripción

La inscripción se realizará vía web:
www.cel-logistica.org

8 horas, en una sesión de 9:00 a 18:00 horas.

Lugar de realización Más información

Centro de Excelencia Empresarial (CEXCO)

Avenida de Europa 10, 
28821 Coslada, Madrid.

Oficinas de Centro Español de Logística

Teléfono: 91 781 14 70 

Email: formacion@cel-logistica.org


