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FORMACION ONLINE

ASERTIVIDAD EN
EL TRABAJO Y
MEJORA DE LOS
PROCESOS

Durante este curso trabajaras todas las
tecnicas necesarias para que aprendas
a comunicar con asertividad.
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Durante este curso trabajaras todas las técnicas necesarias para que aprendas a comunicar con asertividad,

Habilidades sociales y estilos de comunicacion. Con este curso los participantes  adquiriran
* Laescucha activa y las técnicas asertivas. conocimientos y habilidades adecuadas para:
« Eldiscurso asertivo y los tipos de relaciones.
* Resolucion de conflictos e inteligencia emocional. + Conseguir comunicar con asertividad en el trabajo.
+ Adquirir técnicas de conversacion para mejorar los
Este curso se con las sigui procesos.
pildoras: ¢ Manejar las situaciones con mayor control y
seguridad.
+ Creacion de nuevos habitos e Manejar positivamente las relaciones horizontales y
* Procrastinacion, el gran enemigo verticales.
« Tipos de procrastinacion e Aprender a solucionar conflictos mejorando las
*  Como combatir la procrastinacion relaciones.

* Productividad en equipos de trabajo

Supervisores, mandos intermedios y directores de 5 horas. Formacion online
area, asi como a personas interesadas en mejorar la

. Existe la posibilidad de realizarlo en streaming sin
comunicacion y aprender a resolver conflictos de  tener que desplazarte al centro de estudios. Si estas
manera eficaz. interesado  en estd opcion indicadnoslo  en
comentarios al realizar la inscripcion para inscribirle en

esta modalidad

Inscripcion Precio®

La inscripcion se realizara via web: SOCIOS: g0 €
www .cel-logistica.org NO SOCIOS: 100 €
* Bonificable FUNDAE

Mas informacion

Oficinas de Centro Espariol de Logistica
Teléfono: 91 78114 70
Email: formacion@cel-logistica.org
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